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Prot. Au662

LA RETTRICE

— Viste le leggi sull’istruzione universitaria;

— Visto lo statuto dell’Universita per Stranieri di Siena;

— Visto il decreto del Presidente della Repubblica del 21 febbraio 2008, n. 64
“Regolamento concernente la struttura ed il funzionamento dell'Agenzia
nazionale di valutazione del sistema universitario e della ricerca (ANVUR)”;

— Visto il decreto dirigenziale n. 3195 del 3 luglio 2009 - Direzione generale
politiche formative e attivita culturali - Area di coordinamento orientamento,
istruzione, formazione e lavoro della Regione Toscana - Settore formazione,
pubblicato nel B.U.R.T. n. 28 parte II del 15 luglio 2009, con il quale viene
approvato I’elenco degli Organismi formativi accreditati presso la Regione
Toscana a seguito dell’istruttoria documentale e della visita in loco dei
valutatori della SAFORET;

— Visto il decreto rettorale n. 432 del 4 novembre 2009 con il quale viene istituito Universith
il Gruppo Operativo per sviluppo del sistema di Gestione della qualita secondo ..
la normativa UNI EN ISO 9001:2008; per Stranieri

— Considerato che 1’Ateneo ha adottato un Sistema di Gestione della Qualita di Siena
secondo lo standard UNI EN ISO 9001:2008;

— Visto che I’Ateneo ha conseguito, in data 7 luglio 2010, il Certificato di
conformita UNI EN ISO 9001:2008 avente come scopo la “Progettazione ed
erogazione di attivita formative di livello universitario e post universitario” e
che la stessa certificazione ¢ stata confermata in data 5 luglio 2011 e in data 12
luglio 2012 a seguito di visita di sorveglianza dell’ente certificatore S.G.S.

Italia S.p.A.;

— Visto che all’Ateneo ¢ stato riconfermato il Certificato di conformita UNI EN
ISO 9001:2008 per il triennio 2013-2016 di cui sopra, per il medesimo scopo
esteso anche a “Progettazione ed erogazione di attivitd formative di livello
universitario e post universitario. Progettazione ed erogazione di certificazione
CILS (certificazione di italiano come lingua straniera)e relativa qualifica per i
somministratori. Progettazione ed erogazione di corsi di lingua e cultura
italiana a stranieri ;

— Valutata I’importanza strategica di questo percorso di qualita in relazione al
miglioramento del livello dei servizi erogati dall’ Ateneo;

— Vista la delibera del Consiglio di amministrazione del 5 marzo 2012 con la
quale si approva la convenzione con 1’Universita di Pisa, Dipartimento di
Ingegneria e dei Sistemi per I’attivita di coordinamento nel percorso di
conferma della certificazione di conformita UNI EN ISO 9001:2008 e il
relativo contratto siglato in data 18.5.2012;

— Visto il lavoro svolto dal Consulente dott. Gionata Carmignani assieme al
Gruppo Operativo per lo sviluppo del sistema di Gestione della qualita;

— Visto il Decreto Ministeriale 30 gennaio 2013 n. 47 “Decreto autovalutazione,
accreditamento iniziale e periodico delle sedi e dei corsi di studio e valutazione
periodica” con particolare riferimento all’allegato A, lettera €), all’allegato B,
lettera c) e all’allegato C, lettere AQ1, AQ2, AQ3, AQ4 e AQS;

— Visto il Decreto Ministeriale 8 febbraio 2013 n. 45 “Regolamento recante
modalitd di accreditamento delle sedi e dei corsi di dottorato e criteri per
Iistituzione dei corsi di dottorati da parte degli enti accreditati”;

— Vista la nota di accompagnamento ANVUR 2013 al primo rapporto di riesame;
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Visto il Decreto Rettorale n. 329 del 20 luglio 2012, con il quale ¢ stato
istituito il Dipartimento di Ateneo per la Didattica e la Ricerca (DADR);

Visto il Decreto Rettorale n. 330 del 20 luglio 2012, con il quale & stata istituita
la Scuola Superiore di Dottorato e Specializzazione (SSDS);

Vista 1’ordinanza del Direttore Amministrativo del 26.04.2013 n. 265 relativa
alla riorganizzazione delle strutture tecniche e amministrative dell’ Ateneo;
Visti i Decreti Rettorali nn. 118 e 193 rispettivamente del 04.03.2013 e
dell’11.04.2013 relativi alla istituzione e successiva integrazione del Presidio
di qualita di Ateneo;

Visti i decreti Rettorali di nomina dei delegati della Rettrice;

Vista la nota AVA pubblicata sul sito AVA-ANVUR relativa al rapporto di
riesame 2014 del 29.10.2013;

Considerato che nei gruppi di riesame ¢ prevista la rappresentanza studentesca
dei corsi di laurea e laurea magistrale e la rappresentanza del mondo del

lavoro;

Nelle more dell’indizione delle elezioni delle rappresentanze studentesche nei

corsi di laurea e di laurea magistrale;

Sentiti i rappresentanti degli studenti dei corsi di laurea inseriti nella
Commissione Didattica Paritetica docenti-studenti del Dipartimento di Ateneo
per la Didattica e la Ricerca (DADR) costituita con D.R. n. 665 del
05/12/2013, che si sono resi disponibili a far parte dei gruppi di riesame;
Sentita Dott.ssa Francesca Gallina quale Presidente della Societa Siena-Italtech
S.r.L., spin-off linguistico che tramite le pill avanzate tecnologie si propone di
favorire lo sviluppo linguistico degli individui e della societd nella sua
globalita.

Considerata I’opportunita di istituire il Presidio di Qualita di Ateneo e i gruppi
di riesame alla luce dei cambiamenti intervenuti nella riorganizzazione
dell’ Ateneo e delle indicazioni contenute nella nota dell’AVA;

Considerato che ¢ stato confermato il possesso della certificazione ISO;

Visti 1 DD.RR. n. 47.14 del 21.01.2014 € n.212.14 del 16.04.2014 relativi alla
costituzione del Presidio di qualita di Ateneo;

Visto il DR 536.14 relativo alla nomina delle responsabili dei Corsi di laurea in
Mediazione e in Lingua e Cultura italiana, rispettivamente le prof.sse Buffagni
e Troncarelli;

Vista I’Ordinanza 418.14 prot. 9457 del 12.08.2014 della Direttrice Generale
relativa alla riorganizzazione delle strutture tecniche e amministrative
dell’ Ateneo:

Ritenuto opportuno apportare alcune modifiche alla composizione del Presidio
di qualita;

Vista la delibera del Senato Accademico del 1 dicembre 2014;

DECRETA

® 11 Presidio di Qualita di Ateneo & cosi costituito, modificato per le ragioni
sopra riportate:

a) Prof. Massimo Palermo — professore di I fascia - SSD L-FIL-LET/12
“Linguistica Italiana” (Coordinatore);

b) Prof. Giuseppe Marrani — ricercatore — SSD L-FIL-LET/13 “Filologia
della letteratura italiana™;

c) Prof. Mauro Moretti — professore di 1 fascia — SSD M-STO/04 “Storia
contemporanea”;

d) Dott. Alessandro Balducci — Dirigente/Area Assicurazione Qualita;

e) Ing. Gionata Carmignani— Ricercatore — membro esperto esterno;
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® Team di supporto al Presidio di Qualita di Ateneo:
a) Dott. Alessandro Balducci — Dirigente/ Area Assicurazione Qualita

(Coordinatore)

b) Coordinatore Amministrativo del Dipartimento di Ateneo per la Didattica e
la Ricerca (DADR) — Dott.ssa Olga Perrotta;

c) Area Assicurazione Qualita — Sig.ra Rosanna Recchi;

d) Staff per il Governo dell’ Ateneo e I’Internazionalizzzione — Dott. Maurizio
Foraci;

e) Staff per il Governo dell’ Ateneo e I’Internazionalizzzione — Dott.ssa Lucia

Nastasi;
f) Dipartimento di Ateneo per la Didattica e la Ricerca (DADR - Sig.ra Paola

Giachi;
g) Direttore Centro Servizi Informatici — Ing. Giampiero Ciacci;

® [ gruppi di riesame sono cosi costituiti:

L10: Corso di laurea in Lingua e cultura italiana per I’insegnamento agli
stranieri e per la scuola

Responsabile del corso di studio — Prof. Donatella Troncarelli;

Docente di riferimento del corso di studio — Prof. Daniela Brogi

Personale amministrativo del Dipartimento di Ateneo per la Didattica e la
Ricerca (DADR) - Sig.ra Paola Giachi;

Rappresentante degli studenti nel corso di laurea — Giuseppe Sanfilippo;
Rappresentante del mondo del lavoro — Dott.ssa Francesca Gallina —
Presidente della Societa di spin-off Siena-Italtech.

Assume la funzione di Responsabile del Riesame il Responsabile del corso di
studio - Prof.ssa Donatella Troncarelli.

L12: Corso di laurea in Mediazione linguistica e culturale

Responsabile del corso di studio — Prof. Claudia Buffagni;

Docente di riferimento del corso di studio — Prof. Silvia Pieroni;

Personale amministrativo del Dipartimento di Ateneo per la Didattica e la
Ricerca (DADR) - Sig.ra Paola Giachi;

Rappresentante degli studenti nel corso di laurea — Vera Bartolozzi;
Rappresentante del mondo del lavoro — Dott.ssa Francesca Gallina —
Presidente della Societa di spin-off Siena-Italtech.

Assume la funzione di Responsabile del Riesame il responsabile del corso di
studio - Prof.ssa Claudia Buffagni.

LM14: Corso di laurea magistrale in Competenze testuali per l'editoria
l'insegnamento e la promozione turistica

Responsabile del corso di studio — Prof. Lucinta Spera;

Docente di riferimento del corso di studio — Prof. Maurizio Sangalli;
Personale amministrativo del Dipartimento di Ateneo per la Didattica e la
Ricerca (DADR) - Sig.ra Paola Giachi;

Rappresentante degli studenti nel corso di laurea magistrale — Giulia Naldini:
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Rappresentante del mondo del lavoro — Dott.ssa Francesca Gallina —
Presidente della Societa di spin-off Siena-Italtech.

Assume la funzione di Responsabile del Riesame il responsabile del corso di
studio - Prof.ssa Lucinta Spera.

LM39: Corso di laurea magistrale in Scienze linguistiche e comunicazione
interculturale

Responsabile del corso di studio — Prof. Liana Tronci;

Docente di riferimento del corso di studio — Prof. Tiziana De Rogatis;
Personale amministrativo del Dipartimento di Ateneo per la Didattica e la
Ricerca (DADR) - Sig.ra Paola Giachi;

Rappresentante degli studenti nel corso di laurea magistrale — Martina Franci;
Rappresentante del mondo del lavoro — Dott.ssa Francesca Gallina —

Presidente della Societa di spin-off Siena-Italtech.

Assume la funzione di Responsabile del Riesame il responsabile del corso di
studio - Prof.ssa Liana Tronci.

Siena, g9 pic. 2014

La Rettrice

Prof\fs\s Mor\lca Bé@



